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Profesionalas izglTtTbas kompetences centra ,,RTgas Tehniska koledLa" (turpmak - KoledZa)

kvalitates politika ir v€rsta uz I(oledZas misijas Tstenoianu, strategisko merlgu sasniegSanu,

ilgspEjigu darbTbu, kvalitates vadTbas un nodro5ina5anas sistEmas attTst-rbu, nosakot ar kvalitati

saistTto principu sasnieg5anu studijas, petniecTba un sadarbTba ar sabiedrTbu.

I(valitates politika veido KoledZas attTstTbas un investTciju strategijas Tstenoianas ietvaru un

nosaka kopejos nodomus un virzTbu studiju kvalitates nodroSina5anai un pilnveidei.

Kvalitates politikas mer(is ir sekm€t KoledZas attTstTbu, nepartraukti pilnveidojot kvalitati,

nosakot tas TstenoSanas principus un organizacijas procesus.

I(valitates politiku Tsteno, 4emot vera Sadus pamatprincipus.

'r Kompetence KoledZas darbTbas kvalitati nodroiina darbinieki ar profesionx.lam

zina5anam un prasmem, uzkratu pieredzi un neparlrauktu profesionalo attTstTbu, garantejot

izghtojamiem iespeju iegDt kvalitatTvu izglTtTbu.

i Partnerrba - efektTva ilgtermi4a sadarbTba ar darba devejiem STEM joma iesaist-rtajam

pusem vieteja un starptautiska meroga.

'r llgspcja - aktTva un atbildTga rTcTba izglnTbas virnba ilgtspEjTgai attTstTbai sabiedrlbas

vajadnbam.



vispeireja persondla oiesaistTianas kvalitates vadTbas sistemas izstrade un uztureSana.

KoledZas ilgspcjTgas attrstlbas parnata ir EFQM (European Foundation for euality
Management) izcilTbas modelis, kura galvenas sastavdalas ir lTderTba un vadTba, personala strategija,
partnerattiecTbas Lln resursi, procesi, produkti un pakalpojumi, ka arT personala (tai skaita

izglTtojamo) un sabiednbas galvenie darblbas rezultdti. Izcihbas pieeja nodrosina procesu

planoianu, realiz[ciju, parbaudi, rezultdtu noveftesanu un tal[hu pilveidi.

Kvalitates politiku realize visas KoledZas struktDrvienTbas un darbinieki.

KoledZas kvalitates vadTbas un nodro5ina5anas sistema ir organizeta atbildTbas, darbTbu un

resursu struktDra, kuri kopa veido kartrbas un metodes" lai nodroiinatu augstvertTgu, zinatne balstrtu

un starptautiski atntu studiju procesu, kas tautsairnniecrbu un sabiedrTbas attTstTbu kopuma

nodroSina ar kompetentiem un starptautiski konkur6tspejTgiem profesionaliem.

KoledZas kvalitates vadTbas un nodro5inaSanas sistema sastav no savstarpeji saistTtam

apakisistemam:

o Darba plano5anas un organizacijas parvaldTbas sistemas.

o Darba izpildes vadTbas sistemas.
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Darba planoianas pamatu veido l(oledZas attTstTbas un investTciju strategija un tas pielikumi.

Papildus tam l(oledLa detalizeti izstracl[ rTcTbas planus, ar kuriem tiek iclentifrcetas, aprakstTtas un
sakotneji strukturetas darblbas, l<as veicamas, lai I(oledZa sasniegtu izvirzftos rnerl5r-rs.

Organizaci.ias parvaldTba, savukart, ir procesu - clarbTbu un apakiclarbTbu to secTbas un

izpildTtaju deflnesana, ievieiana un izmainr-r vadTba. SobrTd gan clarbTbas planoiana, gan tas

parvaldTba balstas uz I(oledZas organizatoriskas strukt[ras pamata, nosakot k6clarn jabDt secTgam

darbTbarn, to apakSdarbibam, izpilclTt[iiem, nepiecieiamajiem resursiem, izpilcles veidam,

termi4iern, savstarpejai rnijiedarbibai, kas kopurna veido visaptveroSu procesa struk6rru, kas,

savukart, nosa.ka, ka organizacijas strr-rktDrvienTbas darbojas un rnijieclarbojas, lai sasniegtu ieprieki
definetu STs kopdarbTbas merki visef-ektTvakaja veicla.

I(oledZas kvalitates vadTbas utr nodro5inaianas sisternas parnata ir astoqi kvalitates vadTbas

principi, kuri nepiecie5arni pastavTgai stucliju procesa uzlabo5anai, person[la protivacijai, klientu
prasTbu izpildT5anas nodroSinlsanai un sabiedrTbas pozitTvai ietekrnesanai:

o OrientE5anfls uz klientu - I(oledZa ir atkarlga no saviem l<lientiem, tapec nepiecieiams

izprast gaIl klientu esoS[s prasTbas, gan vinu turpm[kas vajadzTbas, nodroiinat to
izpildlSanu, cenSoties parspet klientu cerTbas.

o Vadlba - izstrad[t[ attTstTbas un investTciju strategija nosaka visparejus merlgus un to
sasniegBanas veidus.

o Personrla iesaistrlana - I(oledZa tiek organizeta darba vide, l<ura lauj katram darbiniekarn

iesaistTties rnerku sasniegian[.

o Orient€Sanfls ttz procesiem- visas darblbas tiek vadTtas ka vienots process,

o SistErnvadrba - rr0r(r-r sasnieg5anas ef.ektivitates palielina5anai, izveiclota un tiek parvalclTta

saprotama procesll sistema.

Patstflvlga darba uzlaboiarta - nepartraukti arralizejot procesu realizaciju un klientu

prasTbas, notiek patstavTga darba uzlaboSana.

Ar faktiem pamatota lEmuma ;rie4emlana - ef'ektTvi lcrnr-rrni tiel< pie4ernti pamatojoties

uz logisku clatu un infbrrnacijas analTzi.

o Savstat'pEji izdevrgas attiecrbas ar darba devEju un socillo partneru organizacijam -
savstarpeji izdevTgas attiecTbas palielina iespejas gut labakus rezr-rltatus.

KoledZas kvalitrltes vadlb:r un nodro5itrfls:rna balstls uz:

. ArEiiern Irormatrviem dokumentiem (lzglrtrbas likumu, Profesionfllas izglrtrbas likumu,

Augstskolu likumu u.c.).



Kvalitati ietetrim6 izmai4as tautsaimniecTbas attTstTbas tendences un izgl-rUbas jomu regul6jo5ds

vietejds un starptautiskas prasTbas.

o Iekidjiem norntril-n'iem dokuntentient, to.i srtuitcT - procediircTm.

Iekiejie normatTvie dokumenti, tai skaita - procedDras, ja nepieciesams, tiek aktualizetas

vienu reizi macTbu gada.

Kvalitati nodroSina:

o Daudzveidigs, nozares attrstTbas tedencem atbilsto5s un uz studetgrib€t[ju velm6m centrets

studij u programmu piedavaj ums.

o Kompetents akademiskais personals, kur5 regulari iegflst jaunas zina5anas un prasmes

stradaj ot daZado s starptauti sko s proj ekto s un talak i zlTtoj oties.

o Inovatlva, uz jaunlkdm tehnologljam balstTta studiju vide un efektTva, uz praksi un

p etniecTbu bal stTta, studij u procesa or ganizacij a.

Kvalitfltes pflrraudzlba balstfls uz:

o Pr7ruu.ndm un aptaujcTm.

Regularas parrunas un aptaujas palldz savlaicTgi noverst neapmierinatTbu ar studiju programmu

TstenoSanu un uzlabot kvalitati studiju procesa organizaclia.

c Atttstlbus un investtciju strutd{iius ikgadEju iptdrtdjunru.

o PaivdrtEjuma zi4tojumiem (ilociltdju, pedugogu, programmu),

Koledias studij u programmu Isteno5ana

KoledZas docEtflj u darba izv0rtEjums
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ProfesionllEs vidusskolas izglrtlbas programmu lztenolana

ProfesionElls vidusskolas pedagogu darba izv0rtEjums

o Stadiju (mdcibu) procesu ikgudajo unalizi.

Kvalitati raksturo:

o Valsts eksamenu rezultati.
. AbsolventuTpatsvars.

o Atbirurna rpatsvars kopuma un katra programma atsevi5l5i.
o Absolventu talakas gaitas un nodarbinatrba izvelEtaja nozar1.
o Uzqem5anasrezultati.
o Studentu, absolventu un darba deveju apmierinatTba.

o DalTba konkursos, olimpiadcs, projektos utml.
o Docet4fu (pedagogu)talakizglitiba.
o PetniecTb[ iesaist]to studentu un docetaju Tpatsvars.
o Docetd.iu (pedagogu) izstradatie rnetodiskie materiali un/vai publikacijas.
o SadarbTbas lTgumi ar darba devejiem un socialiem partneriem.

Studiju procesa anahze
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MIcIbu procesa anahze
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Studijas dalas vadTtaja I.Kloti4a
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l(ontingenta azmailas

Aho lve rltu talekas gaitas


